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1. Vertragsgegenstand

1.1.
Die Beschaffenheit und der Leistungsumfang der Hardware sowie die freigegebene Einsatzumgebung ergeben sich
aus der jeweiligen Produktbeschreibung, erganzend aus der Bedienungsanleitung, soweit nichts anderes vereinbart
ist.

1.2.

Die Hardware wird einschlieBlich einer Installationsanleitung geliefert. Eine Bedienungsanleitung
(Benutzungsdokumentation oder Online-Hilfe) wird nur geliefert, soweit sie fiir den bestimmungsgemafien Gebrauch
notwendig ist. Die Bedienungsanleitung und die Installationsanleitung kénnen dem Kunden nach Wahl des Anbieters
elektronisch zur Verfligung gestellt werden, es sei denn, dass dies fir den Kunden unzumutbar ist.

1.3.

Beinhaltet die Lieferung der Hardware eine fiir ihre Funktionsfahigkeit zwingend notwendige Software, erhalt der
Kunde an dieser nur ein Recht zum Einsatz mit dieser Hardware. Sonstige Software unterliegt gesonderten
Regelungen.

1.4.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird die Hardware durch den Kunden installiert und in Betrieb genommen. Alle
weiteren Leistungen des Anbieters, die auf Wunsch des Kunden erbracht werden (insbesondere Einsatzvorbereitung,
Installation und Demonstration erfolgreicher Installation, Einweisung, Schulung und Beratung), werden nach Aufwand
vergutet.

2. Preis, Gefahriibergang

21.

Die Preise gelten drei Monate ab Vertragsschluss. Danach kann der Anbieter spatestens bis eine Woche vor Lieferung
eine Erhdhung des Listenpreises durch seinen Vorlieferanten an den Kunden entsprechend weiterreichen. Der Kunde
kann bis zur Lieferung, langstens jedoch innerhalb eines Monats, nach Mitteilung der Preiserhéhung vom Vertrag
zurlcktreten, wenn die Preiserhdhung 5 % Uberschreitet.

2.2.
Die Gefahr geht auf den Kunden direkt ab Auslieferungswerk tGiber. Der Kunde transportiert die Hardware vollstandig
auf eigene Kosten und befreit den Anbieter von jeglichen Transport- und Abfertigungskosten.

3. Pflichten des Kunden

3.1.

Der Kunde stellt die erforderlichen Betriebs- und Einsatzbedingungen (z.B. Raum, Energie, Klima) fiir die Hardware
her. Die erforderlichen Bedingungen ergeben sich aus dem Vertrag, soweit dort nicht geregelt, aus der
Produktbeschreibung oder Bedienungsanleitung.

3.2.

Der Kunde wird dem Anbieter im Rahmen der erforderlichen Unterstitzung insbesondere freien Zugang zum
Aufstellungsort der Hardware gewahren, die erforderlichen Arbeitsmittel in angemessenem Umfang dort zur
Verfiigung stellen und zweckdienliche Informationen (z.B. (iber Einsatzbedingungen oder Anderungen an der
Hardware) mitteilen.

4. Mangelanspriiche des Kunden

4.1.
Der Anbieter gewahrleistet, dass die Hardware bei vertragsgemalRem Einsatz den Vereinbarungen gemafl 1.1
entspricht.

Fir Rechtsmangel gilt erganzend Ziffer 6 AV des Anbieters.
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Fir Sachmangel gilt erganzend Ziffer 5 AV des Anbieters nach MaRgabe der nachfolgenden Regelungen (Ziffer 5.2
bis 5.4).

4.2.
Der Kunde hat Mangelanspriiche nur, wenn gemeldete Mangel reproduzierbar oder anderweitig durch den Kunden
nachweisbar sind. Fur die Mitteilung von Mangeln gilt insbesondere Ziffer 3.3 der AV.

4.3.

Stehen dem Kunden Mangelanspriiche zu, hat er zunachst nur das Recht auf Nacherflllung innerhalb einer
angemessenen Frist. Die Nacherfillung beinhaltet nach Wahl des Anbieters entweder Nachbesserung oder
Neulieferung. Die Interessen des Kunden werden bei der Wahl angemessen berlicksichtigt. Das Eigentum an Teilen,
die auf Grund einer Nacherfiillung ausgewechselt werden, geht auf den Anbieter ber.

Der Kunde wird dem Anbieter den Ein- und Ausbau im Rahmen der Nacherfiillung erméglich, aufler soweit dies dem
Kunden unzumutbar ist. Vor eigenen MaRnahmen zur Mangelbeseitigung wird der Kunde mit dem Anbieter
Ricksprache halten.

Hat der Kunde einen Anspruch auf Aufwendungsersatz, besteht dieser nur in angemessenem Umfang unter
Berlicksichtigung des Werts der betreffenden Leistung in mangelfreiem Zustand und der Bedeutung des Mangels.

4.4.

Schlagt die Nacherfiillung fehl oder ist sie aus anderen Griinden nicht durchzufiihren, kann der Kunde unter den
gesetzlichen Voraussetzungen die Verglitung mindern, vom Vertrag zurlicktreten und/oder - unter der
Voraussetzungen von Ziffer 7 AV des Anbieters - Schadens- oder Aufwendungsersatz verlangen. Der Kunde (bt ein
ihm zustehendes Wahlrecht bezlglich dieser Mangelanspriiche innerhalb einer angemessenen Frist aus, in der Regel
innerhalb von 14 Kalendertagen nach Mdglichkeit der Kenntnisnahme vom Wahlrecht durch den Kunden.

4.5.

Tritt der Kunde vom Vertrag zuriick, wird der Anbieter die Hardware zuriicknehmen und die vom Kunden geleistete
Vergitung abzlglich der dem Kunden gewahrten Nutzungsmdglichkeiten zurtickzahlen, héchstens den bei der
Riickgabe gewohnlichen Verkaufswert dieser Hardware. Diese Nutzungsmoglichkeiten werden grundsatzlich
aufgrund einer degressiven Abschreibung Uber einen Nutzungszeitraum von drei Jahren berechnet. Beiden
Vertragspartnern bleibt der Nachweis vorbehalten, dass ein langerer oder kiirzerer Nutzungszeitraum zugrunde zu
legen ist.

5. Geltung der AV

Erganzend gelten die Allgemeinen Vertragsbedingungen (AV) des Anbieters.

6. Anderung bzw. Ergianzung der Liefer- und Zahlungsbedingungen:

Es gelten ausschlieRlich unsere Liefer- und Zahlungsbedingungen, mit denen sich unser Kunde bei Auftragserteilung
einverstanden erklart, und zwar ebenso fir kiinftige Geschéafte, auch wenn nicht ausdriicklich auf sie Bezug
genommen wird, sie aber dem Besteller bei einem von uns bestatigten Auftrag zugegangen sind. Wird der Auftrag
abweichend von unseren Liefer- und Zahlungsbedingungen erteilt, so gelten auch dann nur unsere Liefer- und
Zahlungsbedingungen, selbst, wenn wir nicht widersprechen. Abweichungen gelten also nur, wenn sie von uns

ausdricklich schriftlich anerkannt worden sind.

Wir sind berechtigt, die Anspriiche aus unseren Geschéaftsverbindungen abzutreten.

Die Vertragsbeziehung unterliegt ausschliefllich dem deutschen Recht, insbesondere dem Birgerlichen Gesetzbuch

und Handelsgesetzbuch. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.
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Vertragsbedingungen fiir den Verkauf von Hardware (VH)

Gerichtsstand ist nach unserer Wahl der Sitz der Firma oder Frankfurt am Main.

Befindet sich der Kunde uns gegeniiber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so werden alle
bestehenden Forderungen sofort fallig.

Séamtliche Zahlungen sind mit schuldbefreiender Wirkung ausschlieRBlich an die VR Factoring GmbH, Platz der
Republik 6, 60325 Frankfurt am Main, zu leisten, an die wir unsere gegenwartigen und kinftigen Anspriiche aus
unserer Geschaftsverbindung abgetreten haben.

Zur Erfiillung unseres Factoring-Vertrages (Abtretung unserer Forderungen und Ubergabe des

Debitorenmanagements) werden wir folgende Daten an das Finanzdienstleistungsinstitut VR Factoring weiterleiten:

¢ Namen und Anschrift unserer Debitoren

e Daten unserer Forderungen gegeniber unseren Debitoren (insbesondere Bruttobetrag und Falligkeitsdatum)

e ggf. Namen von Ansprechpartnern und Kontaktdaten unserer Debitoren (Telefonnummer, E-Mail-Adresse) in
deren Hause zur Abstimmung der Debitorenbuchhaltung

Die VR Factoring wird die Firmendaten der Debitoren an Auskunfteien und Warenkreditversicherer weitergeben sowie
an Auftragsverarbeiter (IT-Datenverarbeitung, Druckdienstleister etc.).

Die weiteren Einzelheiten zur Datenverarbeitung ergeben sich aus der ,Aufklarung Datenschutz® der VR Factoring
GmbH, die Sie online unter http://www.vr-factoring.de/datenschutz einsehen und herunterladen kénnen.

Eine Aufrechnung durch den Kunden mit Gegenanspriichen ist ausgeschlossen, es sei denn, die Gegenanspriiche
sind unbestritten oder rechtskraftig festgestellt. Die Geltendmachung eines Zurlickbehaltungsrechts durch den
Kunden ist ausgeschlossen, es sei denn, es beruht auf demselben Vertragsverhaltnis oder die Gegenanspriche sind
unbestritten oder rechtskraftig festgestellit.
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